OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ

.…………………………………

miejscowość, data

....................................................

....................................................

....................................................

dane Klienta (imię, nazwisko, adres)

Dexcraft S.C.
Helenów 13
00-200 Wołomin - Helenów
tel. (22) 226-86-70
Dexcraft.pl
Oświadczam, że zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (Dz. U. nr 22, poz. 271 z późn. zm.) odstępuję od umowy (zamówienia) nr ............................ zawartej dnia ............................ w sklepie Dexcraft.pl.

W ramach realizacji umowy (zamówienia), otrzymałem produkt/produkty (nazwa, oznaczenie produktu):

…………………………………………………………………………………………

Proszę o zwrot kwoty ................ zł  (słownie ......................................................................) 

przelewem bankowym na podany poniżej numer konta.

Imię i Nazwisko Klienta: .....................................................................................................

Adres Klienta: ......................................................................................................................

Nazwa banku i oddział: .......................................................................................................

Numer konta bankowego Klienta: .......................................................................................

Adres e-mail: ...............................................  Telefon kontaktowy: .................................... 

Przyczyna zwrotu (jeśli chcieliby Państwo podać nam przyczynę zwrotu, pomoże nam to uniknąć podobnych sytuacji w przyszłości): …………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

Uwagi Klienta : ..........................................................................................................................................................

Rozpatrzenie i zwrot pieniędzy nastąpi w ciągu 7 dni od dnia otrzymania zwrotu.

Zwracany produkt musi być kompletny i nie może nosić śladów użytkowania.

Produkt należy zwrócić wraz z dowodem zakupu w postaci oryginalnego paragonu otrzymanego z zamówieniem.

W przypadku towarów zwracanych bez podania przyczyny, koszty odesłania przesyłek (tam / powrót) ponosi Klient.

.........................................

czytelny podpis Klienta

Zgodnie z Ustawą  ,,O ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r.’’ (DzU Nr 133 poz. 883), wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych na potrzeby obsługi procedury zwrotu przez firmę Dexcraft.pl.

